
Baromètre de la protection sociale entreprise
Sur le périmètre des entreprises adhérentes d’Harmonie Mutuelle, découvrez 
la répartition des prestations par grand poste ainsi que les évolutions des 
remboursements de complémentaire santé et prévoyance. Ce baromètre permet 
de mieux comprendre l’évolution de la consommation médicale afin de mieux 
maîtriser l’inflation constatée ces dernières années.

L’optique et le dentaire représentent 
toujours plus d’un tiers des dépenses

Répartition des prestations par grand poste

Evolution des 
remboursements 
de complémentaire 
santé par personne 
protégée

Estimé 2017

Réel 2016
à fin mars 2017 

Estimé 2017 
à fin juillet 2017

Pharmacie - 3,5 % - 2,1 %
Honoraires médicaux - 4,7 % 0,8 %
Autres prescriptions 3,6 % 6,9 %
Optique - 2,8 % - 3,3 %
Dentaire 0,7 % 3,6 %
Hospitalisation 0,1 % 1,6 %
Remboursement  
complémentaire global - 0,6 % 1,5 %
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 Baisse de la pharmacie  
moins prononcée  
que  les années passées

Réel 2016 Estimé 2017 

- 3,5 % - 2,1 %

Les coûts sur le poste pharmacie diminuent notamment grâce aux 
politiques publiques d’encadrement des dépenses (création de 
tarifs forfaitaires de responsabilité, inscriptions au répertoire des 
génériques, baisses de prix des médicaments, etc.) et la mise en 
place des honoraires de dispensation.

Honoraires médicaux : 
hausse  très modérée

Réel 2016 Estimé 2017 

- 4,7 % 0,8 %

•  L’application de la nouvelle convention médicale génère une 
hausse du coût des consultations généralistes. Cet effet est 
contrebalancé par la forte baisse de la fréquence et du taux de 
consommant observé sur le 1er semestre (épisode grippal début 
2017 moins important que sur le début 2016).

•  Le taux de consommant est en hausse chez les médecins 
spécialistes, ce qui, couplé aux revalorisations de la nouvelle 
convention médicale, conduit à une inflation sur ce poste.

Forte croissance des 
autres prescriptions

Réel 2016 Estimé 2017 

3,6 % 6,9 %

•  Le poids de la médecine douce augmente (de 6 % en 2013 à 9 % 
en 2017).

•  Le virage ambulatoire induit un transfert des dépenses 
hospitalières vers la médecine de ville, visible sur les auxiliaires 
médicaux et l’appareillage. 

•  Les volumes remboursés sur le poste biologie restent toujours 
importants malgré la reconduction du protocole d’accord signé 
en 2013 et reconduit pour 2017-2019.

•  L’inflation constatée sur les postes actes techniques et radiologie 
s’explique par la hausse du taux de consommants.

 Dépenses d’optique  
en diminution

Réel 2016 Estimé 2017 

- 2,8 % - 3,3 %

•  La limitation à un équipement tous les 2 ans dans le cadre du 
contrat responsable se traduit par une forte chute du taux de 
consommant sur le 1er semestre 2017.   

•  Toutefois, avec l’assouplissement des conditions de délivrance 
pour les opticiens et la 1ère date anniversaire de la période des 
2 ans imposée par le contrat responsable, la consommation 
devrait repartir à la hausse à partir du 2ème  semestre 2017.

•  Dépenses d’optique en diminution sous l’effet combiné du 
contrat responsable et du renouvellement du réseau Kalivia.

 Dentaire en  
légère reprise

Réel 2016 Estimé 2017 

0,7% 3,6%

•  Le poste orthodontie très dynamique est porté par une hausse                            
des consommants et du coût des actes.

•  Le poids des implants dentaires est passé de 3 % à 4 % 
entre 2016 et 2017, du fait du nombre croissant de garanties 
proposant de l’implantologie et de la hausse de fréquence de 
recours à ce type de soins.

 Hospitalisation : 
inflation modérée grâce 
à l’ambulatoire 

Réel 2016 Estimé 2017 

0,1 % 1,6 %

•  Le développement de l’ambulatoire et la baisse de la durée 
moyenne des séjours permettent de contenir inflation à +1,6 %.

•  Les dépassements d’honoraires restent dynamiques malgré le 
contrat responsable. En effet, les adhésions à l’OPTAM seraient 
plus faibles chez les médecins hospitaliers. 

•  En 2016, près de 2200 actions, dont 775 en 
milieu professionnel, 156 ateliers Initiation 
aux premiers secours à l’enfant et 43 ateliers 
de préparation à la retraite

•  Près de 300 000 personnes touchées
•  42 collaborateurs
•  380 intervenants formateurs (Kinés, psychologues,  

ergonomes, diététiciennes...)
•  96,10 % de satisfaction

La prévention Harmonie 
Mutuelle en quelques chiffres

Evolution des prestations  prévoyance
Données Mutex (à fin juin de chaque année)

Décès toutes causes
2015 2016 2017 

 + 18 % + 1 %
Après une forte hausse des prestations décès toutes causes 
observée en 2016, 2017 annonce une relative stabilité.

Indemnités journalières
2015 2016 2017 

 + 7 % + 5 %
Les prestations indemnités journalières sont en accroissement 
constant depuis plusieurs années, ce que les dernières évolutions 
2016 et 2017 confirment.

➤

➤

➤

➤

Direction Actuariat  - Services statistiques Harmonie Mutuelle

Réel 2016 à fin mars 2017
Estimé 2017 à fin juillet 2017


